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. Pro toto poijisténi plati zakon €. 37/204 Sb. o pojistné smlou-
vé, v platném znéni, zak. ¢. 89/2012 obcansky zdkonik
v platném znéni (dale ,NOZ"), tyto PP AS a pojistné podminky
pripojisténi asistencnich sluZzeb v domacnosti AXA zvefejné-
né na webovych strankdch www.bohemiaenergy.cz (dale
,pojistné podminky AXA"). V pfipadé rozporu maiji tyto PP
AS prednost.

. Pojistitelem se rozumi INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A.,
¢len skupiny AXA, se sidlem Avenue Louise 166, 1050, Brusel,
Belgie, zapsany v obchodnim registru vedeném Greffe de
Tribunal de commerce de Brusellex, pod reg. €. 0415591055,
jednaijici prostrednictvim INTER PARTNER ASSISTANCE, orga-
nizacni slozky se sidlem Hvézdova 1689/2a, 140 62 Praha
4, 1C 282 25 619, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, sp. zn. A59647 (dale ,AXA").

. Pojisténym se rozumi odbératel, tedy fyzickd osoba, ktera
se spolecnosti BOHEMIA ENERGY entity s. r. 0., IC 273 86 732,
se sidlem na Pofici 1046,1047/24-26, PSC 110 00 Praha 1, za-
psané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil C, vlozka 115621 (dale ,BEE”) uzavriela Smlouvu
o sdruZenych sluzbach dodavky elektfiny a/nebo zemniho
plynu (dale ,Smlouva o doddvce”) a na zakladé této Smlou-
vy o doddvce i BEE doddava elekifinu a/nebo zemni plyn.

. Pfedmétem pojisténi je poskytovani zejména technické
a jiné asistence tak, jak je definovano v pojistnych podmin-
kach spolecnosti AXA, a to zejména:

a. Gprava vzajemnych prav a povinnosti Poijistitele a Pojis-
téného;

b. zavazek Poijistitele poskytnout Pojisténému v dohod-
nutém rozsahu pojistné pinéni v pfipadé, Ze nastane
ndhodnd uddlost dale specifikovana v Pojistnych pod-
minkach AXA a zAvazek Pojisténého hradit pojistné v do-
hodnuté vysi.

. Pojisténi se vztahuije pouze na pojistné uddlosti, které vznikly
na Uzemi CR, a v pfipadé Technické asistence na ty, které
vznikly v byté pojisténé domécnosti.

. Vznik pojistné udalosti je Pojistény (nebo osoba blizka) po-
vinen nahlasit bez zbyte€ného odkladu spolecnosti AXA
na Cisle 272 101 090 nebo e-mailu info@axaassistance.cz.
V pripadé vzniku pojistné uddlosti Pojistitel plni to, co bylo
v pojistné smlouvé za podminek uvedenych v PP AS a pojist-
nych podminek AXA sjednano.

. Pojistné za sjednand poijisténi je stanoveno jako bé&zné po-
jistné, pficemz jeho vySe je uvedena v Ceniku asistencnich
sluZeb, ktery je k dispozici na www.bohemiaenergy.cz. Po-
jistné je ve stanovené vysi splatné zpétné jednou rocnég, a to
tak, jak bude uvedeno ve vydctovaci fakfufe za doddvku
elekifiny / zemniho plynu.

8. Pojisténi asistencnich sluzeb v domacnosti je volitelné

a siedndva se vyhradné jako soucast Smlouvy o dodévce.
Nelze ho sjednat samostatné.

. Pojisténi je platné dnem uzavieni Smlouvy o doddvce,

ve které bylo sjednano a/nebo Dodatku k takové Smlouvé
o dodavce, ve kterém bylo sjednano. Uginné se stava dnem,
ke kterému probéhla zména dodavatele, a BEE se tak stala
dodavatelem do odbé&rnych mist Pojisténého a/nebo dnem
zaevidovani sjednaného pojisténi Dodatkem ke Smlouvé
o dodavce v zakaznickém systému BEE.

10.Poijisténi zanika zejména:
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. ukon&enim platnosti Smlouvy o dodavce;
. vypovédi v souladu s §2805, §2806 a § 2807 NOZ;

v dUsledku nezaplaceni pojistného dle § 2804 NOZ;
. pisemnym odstoupenim dle § 2808 NOZ
. dalsimi zpUsoby uvedenymi v pojistné smlouvé nebo sta-
novenymi NOZ, a to vZdy na zakladé té pravni skutecnos-
ti, kterd nastane dfive.
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. Pojistény souhlasi (v souladu se zakonem na ochranu osob-

nich 0daj0) s tim, aby jeho osobni Udaje byly Poijistitelem
zpracovavany v ramci €innosti v pojisfovnictvi a €innosti sou-
visejici s pojisfovaci Cinnosti, jakoZ i za GEelem pInéni prav
a povinnosti ze zavazkového vztahu, a to po dobu nezbytné
nutnou k naplnéni GCelu zpracovani. Pojistény ddle prohla-
Suje, Ze byl v souladu s § 11, §12 a §21 zdkona o ochrané
osobnich 0dajb fadné informovan o svych pravech a povin-
nostech a o zpUsobu a G&elu zpracovani osobnich Gdaju.

12.PFipadné stiznosti Pojisténych budou vyFizovany v souladu

se standardnimi internimi pravidly BEE a Pojistitele a je moz-
né je sméfovat na adresu BEE uvedenou v obchodnim rejst-
fiku. O vyFizeni stiznosti bude Pojistény informovan pisemné.

13.Pojistnik potvrzuije, Ze pfevzal a pfed uzavrenim poijisténi byl

sezndmen se znénim téchto PP AS a pojistnych podminek
AXA, jejich obsahu rozumi a souhlasi s nim. Ddle Pojistnik
prohlasuje, Ze mu byly poskytnuty pred uzavfenim pojisté-
ni srozumitelnym, jasnym zpUsobem, pisemné a v eském
jazyce, informace o Pojistiteli, BEE a pravech a povinnostech
Z pojisténi vyplyvaijicich.

14.Tyto pojistné podminky PP AS nabyvaji G¢innosti dnem

1.10. 2015.

V Praze dne 30. 9. 2015
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A. Prehled - limity pojistného plnéni
V pfipadé, Ze v pojisténé domacnosti dojde k technické havarii,
pojistitel prostrednictvim asistencni sluzby poijistitele:

a. zorganizuje a uhradi pfijezd technické pohotovostni sluzby
dodavatele sluzeb do mista pojisténé domacnosti

b. zorganizuje prace vedouci k odstranéni priciny technické
havdrie a k odstranéni Skod vzniklych v pojisténé domac-
nosti a uhradi ndklady na tyto préce az do prislusného li-
mitu pojistného plnéni uvedeného v niZze uvedené tabulce.
Naklady na praci a material nad tento limit nejsou pred-
métem pojistného pInéni a opravnéna osoba si je hradi
sama z vlastnich prosffedkd.

B. Hlaseni Skodni udalosti

Vznik Skodni uddlosti je oprévnénd osoba povinna nahldsit bez
zbytecného odkladu prostfednictvim telefonického sifediska asi-
stencni sluzby pojistitele, nebo e-mailu info@axa-assistance.cz.
V pripadé, Ze opravnénd osoba tuto povinnost nesplni, zanika
pravo na poskytnuti pojistného pinéni.

Telefonickeé cislo telefonického stfediska asistencni sluzby pojis-
titele: +420 272 101 090. Toto sifedisko je v provozu 24 hodin
denng, 365 dni v roce

C. Podminky pojisténi a cena

Pojisténi je 0Cinné dnem zahdijeni dodavek elekifiny/zemni-
ho plynu do OM. Kompletni pojistné podminky asistencnich
sluZeb jsou k dispozici na webovych strankach spolecnosti —
www.bohemiaenergy.cz.

Limit poj. pInéni

il na udalost
prijezd technika na misto uddlosti plné hrazen
elekirikarské prace
instalatérské prace
sklenarské prace

2 500 K¢
plynafské prace
pokryvacéské prace
topendrské prace
drobny spotfebni materidl 500 K¢
prijezd zamecnika na misto udalosti pIné hrazen
zadmecnické prace 2 500 K¢
drobny spoffebni material 500 K¢

Cena poijisténi pojistného programu BASIC Cini 8 KE mésicné. Pojistné je ve stanovené vysi splatné zpétné jednou rocné, a to tak,
jak bude uvedeno ve vyGctovaci faktufe za dodavku elekifiny / zemniho plynu.

1. Pofadatelem této Akce je spolecnost BOHEMIA ENERGY entity
s.1.0.,1C: 27386732, se sidlem Na Pofici 1046,1047/24-26, 110 00
Praha 1- Nové Mésto (ddle jen ,BEE”).

2. Akce se vztahuje na zakazniky kategorie Domacnost, ktefi
odebiraiji/budou odebirat elekfinu/zemni plyn od spolecnosti
BEE na zakladé produktové Fady IDEAL, FER nebo Energie A++ s
Garandi.

3. Kazdy Zakaznik spliujici podminky téfo Akce ziska od BEE
asi-stenéni sluzby BASIC na 12 mésict zdarma. Po uplynuti 12
mésicU bude cena poijisténi pojistného programu BASIC 8 K&
mésicné. Pojistné je ve stanovené vysi splatné zpétné jednou
rocné, a to

V Praze dne 30. 9. 2015

tak, jak bude uvedeno ve vyGctovaci fakture za dodavku elekifi-
ny/zemniho plynu.

4. BEE je opravnéna tyto podminky akce jednostranné ménit
nebo akci ukoncit. Ukonceni Akce nebo zména jejich podminek
se nebude tykat zdkaznikl, kiefi pfed ukoncenim Akce nebo
zmeénou jejich podminek jiz splnili podminky Akce. Takova zmé-
na z dvodu povahy Akce neni povaZovana za zménu smiuvnich
podminek dle zakona €. 485/2000 Sb., energeticky zakon.

5. Zakaznik m0zZe Asistencni sluzbu kdykoliv zrusit bez udani du-

vodu. Ke zruSeni sluzby dojde na konci mésice, ve kterém byla
Zadost zpracovana, nejpozdéji do 30 kalenddfnich dnd.

V Praze dne 1. 1. 2020
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